PRIJEDLOG STRATEŠKOG OKVIRA PLANA RAZVOJA GRADA ZAGREBA ZA RAZDOBLJE 2021.- 2027. GODINE

OPIS PRIORITETA JAVNIH POLITIKA U SREDNJOROČNOM RAZDOBLJU:

Prioriteti javnih politika razvoja Grada Zagreba u srednjoročnom razdoblju odabrani su u skladu sa zaključcima provedene analize razvojnih potreba i potencijala. 

Prioriteti javnih politika u okviru Plana razvoja Grada Zagreba su : 

Zeleno i otporno gospodarstvo  

Veća društvena jednakost i kvalitetne i dostupne društvene usluge  

Učinkovito i održivo upravljanje prostornim i prirodnim resursima 

Zelena tranzicija i digitalna transformacija 

ZELENO I OTPORNO GOSPODARSTVO  
Važan čimbenik za razvoj Grada Zagreba i podizanje razine kvalitete života njegovih građana je jačanje gospodarstva i posljedično povećanje zaposlenosti. Stoga se u okviru prioriteta javnih politika Zeleno i otporno gospodarstvo planiraju posebni ciljevi,  mjere i aktivnosti koji će doprinijeti većoj konkurentnosti i otpornosti gospodarstva. Kod kreiranja mjera usmjerenih na jačanje rasta i konkurentnosti poduzetništva, uz potrebu razvoja privatnog sektora s potencijalom za investicije, inovacije, međunarodnu konkurentnost i izvoz, identificirana je potreba digitalne i zelene transformacije kao glavnih pokretača oporavka i dugoročnog rasta  bez kojih nema povećanja konkurentnosti. Također, sukladno iskustvima u kriznoj situaciji zbog COVID-19 pandemije, naglasak je stavljen i na poticanje uspješnije prilagodbe novonastalim okolnostima kako bi se sačuvala gospodarska aktivnost te, posljedično, radna mjesta.  Osim mjera usmjerenih jačanju gospodarstva u cjelini te mjera za jačanje tržišta rada, naglasak je stavljen i na specifične sektore poljoprivrede i turizma koji su se u situaciji uzrokovanoj pandemijom COVID-19 pokazali najmanje otporni.

Dosljednost

· Na razini EU ovaj prioritet javnih politika u skladu je s ciljem Kohezijske politike br. 1: Pametnija Europa promicanjem inovativne i pametne gospodarske preobrazbe. Takođerusklađen je s ciljem Kohezijske politike br. 2: Zelenija Europa, uključivši usklađenost sa Zelenim planom za malo i srednje poduzetništvo, s ciljem Kohezijske politike br. 4: Europa s istaknutijom socijalnom komponentom provedbom Europskog stupa socijalnih prava, te s ciljevima Zajedničke poljoprivredne politike nakon 2020. godine.

· Na nacionalnoj razini prioritet javnih politika „Zeleno i otporno gospodarstvo“ u skladu je s Nacionalnom razvojnom strategijom Hrvatska 2030 i to strateškim ciljem 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo, strateškim ciljem 2. Obrazovani i zaposleni ljudi te strateškim ciljem 9. Samodostatnost u hrani i razvoj biogospodarstva. Ovaj prioritet sadrži digitalizaciju kao horizontalnu politiku što je u skladu sa strateškim ciljem 11. Digitalna tranzicija društva i gospodarstva.
VEĆA DRUŠTVENA JEDNAKOST I KVALITETNE I DOSTUPNE DRUŠTVENE USLUGE
Društvena (javna) infrastruktura i usluge  važna su komponenta modernog društva, koju stalno treba jačati i unaprjeđivati. Područja obuhvaćena ovim prioritetom javne politike su: odgoj i obrazovanje, socijalna skrb, zdravstvo, kultura i sport te upravljanje Gradom i njegovim razvojem. Planirani specifični ciljevi i mjere nastali su kao odgovor na razvojne potrebe društva, te će omogućiti građanima ravnomjerno raspoređenu i svima dostupnu društvenu infrastrukturu kao temelj za zdrav, aktivan i kvalitetan život te svima lako dostupne digitalizirane javne usluge.  Provodit će se progresivne socijalne, obrazovne, zdravstvene, kulturne i druge mjere koje stvaraju preduvjete za povećanje društvene jednakosti s posebnim naglaskom na  mjere koje socijalno isključenim i marginaliziranim skupinama osiguravaju dostojanstven život. Jačat će se ljudski resursi javnog sektora te osnažiti uloga građana u planiranju razvoja Grada. 

Dosljednost: 

· Prioritet je usklađen s Kohezijskom politikom EU u cilju 4. Socijalna Europa provedbom Europskog stupa socijalnih prava ulaganjem u sustav obrazovanja, u sustav socijalne skrbi s naglaskom na socijalnu integraciju ranjivih skupina građana i sustav zdravstvene skrbi.  Prioritet je usklađen i u cilju 5. Europa bliže građanima jačanjem civilnog sektora u planiranju razvoja Grada, daljnjom digitalizacijom usluga javnog sektora s ciljem bolje dostupnosti njihovim krajnjim korisnicima - građanima i poduzetnicima te jačanjem međusektorske suradnje svih sastavnica društva.

· Na nacionalnoj razini ovaj prioritet javnih politika usklađen je s Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. godine i to strateškim ciljem 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo, strateškim ciljem 2. Obrazovani i zaposleni ljudi, strateškim ciljem 3. Učinkovito i djelotvorno pravosuđe, javna uprava i upravljanje državnom imovinom, strateškim ciljem 5. Zdrav, aktivan i kvalitetan život i strateškim ciljem 6. Demografska revitalizacija i bolji položaj obitelji. Ovaj prioritet sadrži digitalizaciju kao horizontalnu politiku što je u skladu sa strateškim ciljem 11. Digitalna tranzicija društva i gospodarstva.
UČINKOVITO I ODRŽIVO UPRAVLJANJE PROSTORNIM I PRIRODNIM RESURSIMA
Učinkovito upravljanje prostornim i prirodnim resursima nužno je za ostvarenje dugoročnog, održivog razvoja. U Osnovnoj analizi utvrđena je potreba unaprjeđivanja sustava integriranog održivog planiranja kako bi se budući razvoj zasnivao na učinkovitijem korištenju postojećih potencijala što prvenstveno podrazumijeva napuštena brownfield područja, koja su prepoznata kao značajan resurs. Planira se pravično i učinkovitije korištenje gradske imovine, jer je unapređenje sustava upravljanja i povećanje prihoda od upravljanja gradskom imovinom istaknuto kao razvojna potreba u Osnovnoj analizi. Također, bitne sastavnice ovog prioriteta javnih politika odnose se na zaštitu okoliša s naglaskom na uspostavu učinkovitog cjelovitog sustava gospodarenja otpadom, modernizaciju  prometnog sustava i infrastrukture uključujući unaprjeđenje gradskog prijevoza te poboljšanje vodno komunalne i primarne infrastrukture. 

Dosljednost:

· Ovaj prioritet javne politike u skladu  je sa ciljem Kohezijske politike EU cilj 3. Zelenija Europa s fokusom na smanjenje emisije ugljika promicanjem prelaska na čistu i pravednu energiju, zelenih i plavih ulaganja, kružnog gospodarstva, prilagodbe klimatskim promjenama i upravljanja rizikom i njegova sprječavanja. Također je usklađen sa ciljem 5. Europa bliža građanima, podupiranjem strategija vođenih na lokalnoj razini i održivog urbanog razvoja u cijelom EU-u.

· Na nacionalnoj razini posebni prioritet javne politike usklađen je sa nacionalnom razvojnom strategijom Hrvatska 2030, sa strateškim ciljem 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost.  te sa strateškim ciljem 10. Održiva mobilnost. Aktivnosti pojedinih mjera unutar ovog prioriteta usmjerene su na  digitalizaciju i nastavak razvoja digitalne infrastrukture što je u skladu sa strateškim ciljem 11. Digitalna tranzicija društva i gospodarstva. S obzirom na status Grada Zagreba kao najvećeg grada i ekonomskog, kulturnog i sveučilišnog centra Hrvatske, svi posebni ciljevi ovog prioriteta usklađeni su sa prioritetnim područjem javnih politika za strateški cilj 13. Jačanje regionalne konkurentnosti - Razvoj pametnih i održivih gradova.

· Na nacionalnoj razini ovaj prioritet javnih politika  usklađen je i sa Strategijom prostornog razvoja Republike Hrvatske (NN 106/17), Strategijom prometnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje od 2014. do 2030. godine  (NN 131/2014), Višegodišnjim programom gradnje komunalnih vodnih građevina (NN 117/15).

· Također, prioritet je usklađen sa Masterplanom prometnog sustava Grada Zagreba, Zagrebačke županije i Krapinsko-zagorske županije (SGGZ 6/20).

ZELENA TRANZICIJA  I DIGITALNA TRANSFORMACIJA
Nastavno na ciljeve smanjenja emisija stakleničkih plinova od najmanje 55% do 2030. i dostizanje klimatske neutralnosti Europskog kontinenta do najkasnije 2050., nužno je osigurati sveobuhvatnu potporu aktivnostima koji se tiču zelene tranzicije (energija, klima i povezane horizontalne teme) na području Grada Zagreba kako bi Grad Zagreb do 2030. bio čist, zdrav, resursno-učinkovit grad sa značajno smanjenim emisijama stakleničkih plinova i s robusnom, održivom, globalno kompetitivnom ekonomijom temeljenoj na digitalnom i održivom razvoju odvojenom od prekomjerne uporabe prirodnih resursa. Kod kreiranja mjera za ovaj prioritet javnih politika, vodilo se računa o sustavnom i sveobuhvatnom identificiranju potreba svakog pojedinog djela infrastrukture koji utječe na energetsku učinkovitost i smanjenje emisija stakleničkih plinova i ostalih štetnih spojeva s ciljem uštede energije, povećanja kvalitete zraka i udobnosti življenja.

Dosljednost: 

· Na razini EU, prioritet je u skladu s ciljem Kohezijske politike br. 2: zeleniji, nisko-ugljični prijelaz prema neto nultom ugljičnom gospodarstvu i otpornoj Europi promicanjem čiste i poštene energetske tranzicije, zelenih i plavih ulaganja, kružnog gospodarstva, ublažavanja i prilagodbe klimatskim promjenama, sprečavanja i upravljanja rizicima i održive urbane mobilnosti. Također je u  skladu sa specifičnim ciljem 2. (i) promicanje energetske učinkovitosti i smanjenje emisija stakleničkih plinova, 2. (ii) promicanje obnovljive energije u skladu s Direktivom o obnovljivoj energiji (EU) 2018/200119, uključujući tamo navedene kriterije održivosti i 2.(iii) razvoj pametnih energetskih sustava, mreža i skladišta izvan TEN-E.  U skladu je i sa specifičnim ciljem 2. (viii) promicanje održive multimodalne urbane mobilnosti, kao dio tranzicije u neto nulto ugljično gospodarstvo te sa specifičnim ciljem 2. (iv) promicanje prilagodbe klimatskim promjenama i sprečavanja rizika od katastrofa, otpornosti, uzimajući u obzir pristupe temeljene na ekosustavima.

· Na nacionalnoj razini, prioritet je usklađen s Razvojnim smjerom 3. „Zelena i digitalna tranzicija“ Nacionalne razvojne strategije RH do 2030. (NN 13/21). Prioritet je usklađen sa sljedećim strateškim ciljevima: 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost, 10. Održiva mobilnost, 11. Digitalna tranzicija društva i gospodarstva i 13. Jačanje regionalne konkurentnosti.

POPIS POSEBNIH CILJEVA S OPISOM I POPISOM MJERA ZA PROVEDBU

Posebni ciljevi u okviru Plana razvoja Grada Zagreba su:

1. Podrška razvoju gospodarstva temeljenog na primjeni naprednih i zelenih tehnologija, inovacijama i digitalnoj transformaciji

2. Jačanje rasta i konkurentnosti MSP i obrta

3. Jačanje tržišta rada    

4. Podrška održivom, otpornom i konkurentnom turizmu

5. Podrška održivom razvoj poljoprivredne proizvodnje i šumarstva

6. Unaprjeđenje odgojne i obrazovne infrastrukture i programa

7. Jačanje zdravstvenog sustava, sustava socijalne skrbi i sporta 

8. Osnaživanje kulture i kreativnog stvaralaštva

9. Jačanje sustava upravljanja gradom i njegovim razvojem te razvoj i implementacija participativne demokracije

10. Unaprjeđenje urbane sigurnosti Grada Zagreba

11. Održivo planiranje i korištenje cjelokupnoga prostora Grada

12. Revitalizacija i obnova izgrađenih prostora Grada

13. Zaštita okoliša i prirode
14. Unaprjeđenje komunalne infrastrukture

15. Povećanje energetske učinkovitosti, poticanje korištenja obnovljivih izvora energije i digitalizacija energetske infrastrukture 

16. Čist i održiv promet 

17. Prilagodba klimatskim promjenama s ciljem povećanja urbane otpornosti 
18. Sigurnost, otvorenost i interoperabilnost ICT usluga i jačanje ICT infrastrukture
Posebni cilj 1 - Podrška razvoju gospodarstva temeljenog na primjeni naprednih i zelenih tehnologija, inovacijama i digitalnoj transformaciji

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo iz NRS 2030. 

Konkurentnost gospodarstva unaprijedit će se poticanjem uvođenja novih i zelenih tehnologija u poslovanje te daljnjim jačanjem sustava potpora inovativnim poduzećima za razvoj inovacija i eko inovacija. U tom procesu fokus je na srednje visokoj i tehnološki visoko složenoj proizvodnji s posebnim naglaskom na postugljične tehnologije. Skupom mjera poticat će se suradnja gospodarstva sa znanstvenoistraživačkim institucijama s ciljem transfera tehnologije i znanja, primjena pametne specijalizacije i inovacijskih klastera. Također, provodit će se aktivnosti usmjerene integraciji digitalne tehnologije i jačanju kibernetičke sigurnosti u malim i srednjim poduzećima, te nadogradnji i ubrzavanju digitalnih javnih gradskih servisa za pružanje podataka i usluga poduzetnicima. Jedna od bitnih mjera odnosi se na jačanje transparentnog vođenja gradskih troškova u cilju smanjenja koruptivnih rizika kod javnih nabava.

Mjere za provedbu:

1. Poticanje ulaganja u nove i zelene tehnologije, istraživanje i razvoj,  transfer tehnologije  i znanja te razvoj inovativnih proizvoda i usluga

2. Administrativno rasterećenje poduzetnika i poticanje digitalizacije poslovanja

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	1.1.


	Poticanje ulaganja u nove i zelene tehnologije,   istraživanje i razvoj te razvoj inovativnih proizvoda i usluga

 
	· jačanje sustava poticajnih mjera za ulaganje u nove i zelene tehnologije, istraživanje i razvoj, inovacije i eko inovacije

· jačanje kapaciteta tehnološke i istraživačke infrastrukture te jačanje programa edukacije i savjetovanja visokotehnološki orijentiranih poduzetnika

· poticanje suradnje poduzetnika sa

· znanstvenoistraživačkim institucijama s ciljem transfera tehnologije i znanja

· jačanje sustava pružanja inkubacijske potpore poduzetnicima s područja visokih tehnologija

· jačanje potpore inovativnim poduzećima/inovatorima u promociji i komercijalizaciji inovacija na hrvatskom i međunarodnom tržištu

· poticanje primjene pametne specijalizacije u poduzetništvu

· podrška djelovanju i promociji kreativnih i kulturnih industrija 

· pružanje potpore i unaprjeđenje suradnje između svih dionika kroz strateško partnerstvo i inovacijske klastere 

· podrška nastanku novih digitalnih industrija temeljenih na podacima

 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački inovacijski centar ZICER

Znanstvenoistraživačke institucije

Hamag Bicro

Sveučilište

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Gospodarska komora

Obrtnička komora


	Mali i srednji poduzetnici

Obrti

Znanstveno istraživačke obrazovne i kulturne institucije


	1.2.
	Administrativno rasterećenje poduzetnika i poticanje digitalizacije poslovanja 
	· smanjivanje gradskih fiskalnih i parafiskalnih davanja na troškove poslovanja poduzetnika

· jačanje transparentnog vođenja gradskih troškova i poticanje mjera za smanjenje koruptivnih rizika kod javnih nabava 

· potpora boljoj integraciji digitalne tehnologije i jačanju kibernetičke sigurnosti u malim i srednjim poduzećima, te stjecanju i podizanju razine digitalnih poduzetničkih kompetencija

· nadogradnja i ubrzavanje digitalnih javnih gradskih servisa za pružanje podataka i usluga poduzetnicima

· poticanje uspostave standardiziranih platformi za povezivanje i poslovanje poduzetnika

· omogućavanje uvođenja i poticanje razvoja 5G tehnologije


	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Zagrebački inovacijski centar ZICER

Gospodarska komora

Obrtnička komora

Zagrebački holding d.o.o.
	 Mali i srednji poduzetnici

Obrti

Djelatnici svih gradskih upravnih tijela, ustanova, Holdinga




Posebni cilj 2 - Jačanje rasta i konkurentnosti MSP i obrta

Podupire provedbu strateškog cilja 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo iz NRS 2030.

Skupom mjera malim i srednjim poduzetnicima olakšat će se pristup izvorima financiranja uključujući razvoj i omogućavanje pristupa alternativnim izvorima financiranja. Poticat će se izvoz, daljnji razvoj poduzetničke infrastrukture, te posebne kategorije poduzetništva kao što su poduzetnici početnici, žensko poduzetništvo, društveno poduzetništvo i dr. Promovirat će se Zeleni akcijski plan za mala i srednja poduzeća i pružati podrška poduzetnicima vezano za učinkovitije korištenje resursa i energetsku učinkovitost.  

Mjere za provedbu:

1. Bolji pristup izvorima financiranja

2. Podrška posebnim kategorijama poduzetnika (poduzetnici početnici, mladi, žene, društveni poduzetnici i dr.)

3. Poticanje internacionalizacije poslovanja malih i srednjih poduzetnika

4. Unaprjeđenje poduzetničke infrastrukture

5. Unaprjeđenje sustava planiranja i praćenja gospodarskih aktivnosti

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	2.1.


	Bolji pristup izvorima financiranja 
	· poboljšanje dostupnosti poticajnih kreditnih sredstava za realizaciju poduzetničkih projekata (subvencioniranje kamata na poduzetničke kredite)

· razvoj i unaprjeđenje sustava potpora za posebne kategorije poduzetnika i obrtnika

· olakšavanje pristupa financiranju i uspostava sustava potpora poduzetnicima vezano za učinkovitije korištenje resursa i energetsku učinkovitost 

· razvoj i omogućavanje pristupa alternativnim izvorima financiranja

· jačanje usluga informiranja i savjetovanja o dostupnim izvorima financiranja i poboljšanje financijske pismenosti poduzetnika i obrtnika

· tehnička potpora i savjetovanje poduzetnika i obrtnika pri apliciranju projekata na EU natječaje te natječaje drugih međunarodnih izvora financiranja
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački inovacijski centar ZICER

Gospodarska komora

Obrtnička komora

Poslovne banke

REGEA - Regionalna energetska agencija Sjeverozapadne Hrvatske
	Mala i srednja poduzeća

Obrti

Potencijalni poduzetnici



	2.2.
	Podrška posebnim kategorijama poduzetnika (poduzetnici početnici, mladi, žene, društveni poduzetnici i dr.)


	· unaprjeđenje programa edukacije i mentoriranja  za poduzetnike početnike

· jačanje sustava potpora poduzetnicima početnicima  

· jačanje programa inkubacije i akceleracije

· jačanje umrežavanja s ostalim startupovima

· promoviranje poduzetništva u školama i fakultetima
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački inovacijski centar - ZICER

Gospodarska komora

Obrtnička komora
	Poduzetnici početnici

Mentori

Ustanove strukovnog obrazovanja

Škole i fakulteti

Ustanove za obrazovanje odraslih

	2.3.
	Poticanje internacionalizacije poslovanja malih i srednjih poduzetnika
	· unaprjeđenje sustava potpora internacionalizaciji poslovanja malih i srednjih poduzetnika 

· sustavno praćenje i analiza potreba izvozno orijentiranih poduzeća

· podrška razvoju klastera radi jačanja izvoznog potencijala MSP

· promocija, savjetovanje i informiranje poduzetnika o aktivnostima usmjerenima prema lakšem pristupu tržištu i internacionalizaciji poslovanja


	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački inovacijski centar ZICER

Gospodarska komora

Obrtnička komora
	Mala i srednja poduzeća

Obrti

Klasteri



	2.4.
	Unaprjeđenje poduzetničke infrastrukture
	· povećanje kapaciteta i dostupnosti te unaprjeđenje usluga poduzetničkih potpornih institucija

· izrada urbanističkih planova uređenja za zone gospodarske namjene te potrebne dokumentacije za izgradnju prometne i

komunalne infrastrukture u zonama na području Grada Zagreba

· uspostava centara kompetencija, digitalno-inovacijskih centara i centara za transfer tehnologije

· promoviranje Zelenog akcijskog plana za mala i srednja poduzeća i pružanje praktičnih savjeta i podrške poduzetnicima za učinkovitije korištenje resursa na ekonomičan način 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba

Zagrebački inovacijski centar ZICER

Gradski ured za opću upravu i imovinsko-pravne poslove 

Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
	Mala i srednja poduzeća

Obrti

	2.5.
	Unaprjeđenje sustava planiranja i

praćenja gospodarskih

aktivnosti


	· izrada redovitih makroekonomskih analiza stanja i kretanja razvoja Grada s naglaskom na razvoj gospodarstva Grada Zagreba

· definiranje strateških područja/djelatnosti razvoja gospodarstva Grada Zagreba uzimajući u obzir komparativne prednosti Grada

· izrada analize prostornih mogućnosti grada za poticanje gospodarskog razvoja uključujući postojeće i planirano stanje (gospodarske zone, poslovna i poduzetnička infrastruktura)

· izrada gospodarskih smjernica za potrebe strateških dokumenata, prostornih planova, strateških gradskih projekata, praćenje i poticanje njihove provedbe
	
	


Posebni cilj 3 - Jačanje tržišta rada

Podupire provedbu strateškog cilja 2. Obrazovani i zaposleni ljudi iz NRS 2030.  
Jačanje gospodarstva uključuje mjere usmjerene na tržište rada, posebice usmjerene na nezaposlene i privremeno zaposlene koji rade na nesigurnim poslovima. U cilju jačanja tržišta rada u nadolazećem razdoblju aktivno će se poticati prilagodba obrazovnih programa tržištu rada i cjeloživotno učenje te provoditi mjere aktivne politike zapošljavanja kroz jačanje programa potpora. Podupirat će se programi samozapošljavanja te zapošljavanja u zelenom gospodarstvu s niskim emisijama ugljika i učinkovitim korištenjem resursa. Također, provodit će se aktivnosti za bolje uključivanje ranjivih skupina i osoba u nepovoljnom položaju na tržište rada.

Mjere za provedbu:

1. Prilagodba obrazovnih programa i potreba tržišta rada

2. Poticanje cjeloživotnog učenja

3. Mjere aktivne politike zapošljavanja 

4. Uključivanje socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina i osoba u nepovoljnom položaju na tržište rada

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	3.1.


	Prilagodba obrazovnih programa i potreba tržišta rada


	· sustavno provođenje analize ponude i potražnje na tržištu rada zbog identifikacije potreba poslodavaca za znanjima/vještinama  

· poticanje suradnje obrazovnih institucija i poslovnih subjekata radi prilagođavanja potrebama tržišta rada i promocija deficitarnih zanimanja

· stipendiranje učenika strukovnih škola koji se upisuju u deficitarna zanimanja

· stipendiranje izvrsnih učenika i studenata
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Hrvatski zavod za zapošljavanje,  Područni ured Zagreb 

Obrazovne institucije

Gospodarska komora

Obrtnička komora
	Poslodavci

Učenici

Studenti

	3.2.
	Poticanje cjeloživotnog

učenja

 
	· poticanje mjera prekvalifikacije i usavršavanja sukladno potrebama tržišta rada i kao priprema za poslove u budućnosti

· poticanje poslodavaca da kroz određene olakšice sufinanciraju školovanje zaposlenika 

· poticanje programa stjecanja ključnih kompetencija s naglaskom na poduzetničke i digitalne vještine te vještine potrebne za zelena radna mjesta

· podupiranje rada i razvoja regionalnih centara kompetentnosti kao mjesta izvrsnosti strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i doprinosa gospodarskom rastu

· promoviranje i poticanje korištenja sredstava iz EU fondova za razvoj i provođenje modela obrazovanja/edukacija
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Hrvatski zavod za zapošljavanje, Područni ured Zagreb

Zagrebački inovacijski centar  ZICER
	Zaposlenici 

Poslodavci

Obrazovne ustanove

	3.3.
	Mjere aktivne politike   zapošljavanja
	· jačanje programa potpora za očuvanje radnih mjesta i programa potpora za osposobljavanje i zapošljavanje 

· jačanje programa potpora za samozapošljavanje pokretanjem vlastitog poduzetničkog pothvata

· poticanje zapošljavanja u zelenom gospodarstvu s niskim emisijama ugljika i učinkovitim korištenjem resursa

· poticanje uspješnije prilagodbe novonastalim okolnostima (pandemija COVID-19) kako bi se sačuvala gospodarska aktivnost te, posljedično, radna mjesta

· promoviranje i provođenje postojećih nacionalnih mjera aktivne politike zapošljavanja
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Hrvatski zavod za zapošljavanje, Područni ured Zagreb, Područni ured Zagreb

Mala i srednja poduzeća
	Zaposlenici

Potencijalni zaposlenici

	3.4.
	Uključivanje socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina i osoba u nepovoljnom položaju na tržište rada 
	· osiguravanje uvjeta za rad i poboljšanje kvalitete rada socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina 

· promoviranje i poticanje razvoja društvenog poduzetništva u cilju uključivanja na tržište rada socijalno osjetljivih i marginaliziranih

· skupina

· poticanje zapošljavanja osoba bez iskustva, dugotrajno nezaposlenih osoba, žrtava obiteljskog nasilja, beskućnika, pripadnika NEET populacije, mladih 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Gospodarska komora

Obrtnička komora

Gradski ured za kulturu, međugradsku i međunarodnu suradnju i civilno društvo
Hrvatski zavod za zapošljavanje, Područni ured Zagreb

Društveni poduzetnici
	Nezaposleni pripadnici socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina (branitelji, osobe s invaliditetom,  pripadnici nacionalnih manjina, migranti)

Dugotrajno nezaposlene osobe, mladi, žrtve obiteljskog nasilja, beskućnici, NEET populacija

Zadruge

Udruge

Poslodavci


Posebni cilj 4 - Podrška održivom, otpornom i konkurentnom turizmu

Podupire provedbu strateškog cilja 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo iz NRS 2030.
Posljednjih godina Grad Zagreb se etablirao kao značajna europska turistička destinacija, međutim, zbivanja u svijetu vezana uz pandemiju COVID-19 imala su za posljedicu veliki pad dolazaka turista sa svih emitivnih tržišta što se iznimno negativno odrazilo na turistički promet. Turistički sektor suočava se sa značajno manjom potražnjom te se stoga planira provoditi aktivna politika u profiliranju Zagreba kao COVID FREE grada, odnosno aktivnosti usmjerene oporavku turizma i smanjenju rizika za poslovne subjekte u turističkom ekosustavu. Poticat će se jačanje cjelogodišnjeg turizma kroz razvoj kulturnog, kongresnog i zdravstvenog turizma. Također, skupom mjera i aktivnosti poticat će se kreiranje novih proizvoda i usluga u turizmu, daljnji razvoj i povećanje smještajnih kapaciteta, povećanje kvalitete turističkih atrakcija te revitalizacija i revalorizacija kulturne baštine i brownfield lokacija s ciljem razvoja održivog turizma.

Mjere za provedbu:

1. Diverzifikacija i poboljšanje turističke ponude i poticanje razvoja selektivnih oblika turizma

2. Jačanje međusektorske i međužupanijske suradnje u turizmu, promocija Grada i brendiranje 

       kao city break turističke destinacije

	4.1.
	Diverzifikacija i poboljšanje turističke ponude i poticanje razvoja selektivnih oblika turizma
	· kreiranje novih proizvoda i usluga u turizmu

· širenje turističke ponude van užeg centra grada 

· poticanje razvoja selektivnih oblika turizma (kongresni, zdravstveni, socijalni…)

· povećanje kvalitete turističkih atrakcija/ proizvoda uključujući kulturne i umjetničke programe

· stimuliranje investicija u hotelski smještaj 

· revitalizacija i revalorizacija kulturne baštine i brownfield lokacija s ciljem razvoja održivog turizma 

· aktivnosti usmjerene oporavku turizma i smanjenju rizika za poslovne subjekte u turističkom ekosustavu odgovor na COVID-19- Zagreb COVID FREE


	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Turistička zajednica Grada Zagreba

Gradski ured za kulturu, međugradsku i međunarodnu suradnju i civilno društvo
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode

Pružatelji usluga u turizmu
	Posjetitelji

Pružatelji usluga u turizmu

Ustanove i organizacije u kulturi



	4.2.
	Jačanje međusektorske i međužupanijske suradnje u turizmu, promocija Grada i brendiranje kao city break turističke destinacije
	· donošenje novog strateškog okvira razvoja turizma

· poticanje suradnje sektora turizma sa sektorom kulture i ostalim sektorima

· proširenje turističke ponude u suradnji s turističkim destinacijama županija u okruženju

· jačanje sustava potpora za različite manifestacije i programe koje pridonose održivom razvoju turizma u Zagrebu

· jačanje turističkog brendiranja i promocije Grada Zagreba na međunarodnom tržištu

· poticanje digitalizacije poslovanja turističkih djelatnika u cilju kvalitetnije komunikacije s krajnjim korisnicima
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Turistička zajednica Grada Zagreba

Turističke zajednice destinacija u okruženju

Zagrebački holding d.o.o. 
	Posjetitelji

Pružatelji usluga u turizmu


Posebni cilj 5 - Podrška održivom razvoj poljoprivredne proizvodnje i šumarstva 

Podupire provedbu strateškog cilja 9. Samodostatnost u hrani i razvoj biogospodarstva iz NRS 2030.

Konkurentnost i održivost poljoprivredne proizvodnje i šumarstva podupirat će se skupom mjera koje imaju za cilj  održivo gospodarenje poljoprivrednim i šumskim zemljištem te poticanje ekološke proizvodnje u cilju zdrave prehrane i jačanje sustava OPG-ova. Neke od aktivnosti koje će se provoditi, a u skladu su s identificiranim problemima i potrebama, su jačanje tržišta lokalno uzgojenih proizvoda, poticanje okrupnjavanja i obnove zemljišta, certificiranje poljoprivrednih proizvoda, povezivanje poljoprivrednih proizvođača radi boljeg pozicioniranja na tržištu te poticanje uspostave kratkih opskrbnih lanaca.

Mjere za provedbu:

1. Održivo gospodarenje poljoprivrednim zemljištem

2. Jačanje sustava poljoprivrednih gospodarstava 

3. Razvoj održivog sustava urbane prehrane

4. Održivo gospodarenje šumama, lovištima i zaštita divljači

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	5.1.


	Održivo gospodarenje poljoprivrednim zemljištem
	· davanje poljoprivrednog zemljišta u vlasništvu države na raspolaganje poljoprivrednim proizvođačima 

· održavanje poljoprivrednog zemljišta sposobnim za poljoprivrednu proizvodnju
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Ministarstvo poljoprivrede
	Vlasnici poljoprivrednog zemljišta

Poljoprivredni proizvođači

Građani Grada Zagreba

	5.2.
	Jačanje sustava poljoprivrednih gospodarstava
	· jačanje i poticanje poljoprivredne proizvodnje te poticanje primjene smjernica EU strategije Od polja do stola

· poticanje i unaprjeđenje povezivanja poljoprivrednih uzgajivača i proizvođača radi boljeg pozicioniranja na tržištu 

· podizanje razine znanja poljoprivrednih proizvođača za apliciranje na EU natječaje i za unaprjeđenje razine zelene i digitalne kompetencije 

· poticanje diverzifikacije poljoprivrednih gospodarstava 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Udruge poljoprivrednih uzgajivača i proizvođača

Poljoprivredne zadruge i proizvođačke organizacije
	Poljoprivredni proizvođači 

Građani Grada Zagreba



	5.3.
	Razvoj održivog sustava urbane prehrane 
	· poticanje uspostave kratkih lanaca opskrbe

· uvođenje sustava utvrđivanja kvalitete i podrijetla hrane te poticanje certificiranja poljoprivrednih proizvoda

· uspostavljanje modela trženja i distribucije poljoprivrednih proizvoda na području Grada 

· promocija i poticanje lokalno proizvedene hrane te edukacija potrošača o kvalitetnoj i sigurnoj hrani

· razvoj i uređenje novih površina te postojećih gradskih vrtova u svrhu razvoja urbane poljoprivrede
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Udruge poljoprivrednih proizvođača

Poljoprivredne zadruge i proizvođačke organizacije
	Poljoprivredni proizvođači 

Građani Grada Zagreba

	5.4.
	Održivo gospodarenje šumama, lovištima i  zaštita divljači
	· razvoj urbanog šumarstva

· održavanje park šuma Grada Zagreba

· ulaganja u razvoj šumskih područja i poboljšanje održivosti šuma

· održivo gospodarenje populacijama divljači i njihovim staništima 

· zaštita divljači na površinama izvan lovišta
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Hrvatske šume d.o.o.

Lovački savez Grada Zagreba

Zoološki vrt Grada Zagreba
	Građani Grada Zagreba

Vlasnici šumskog zemljišta

Udruge u lovstvu


Posebni cilj 6 - Unaprjeđenje odgojne i obrazovne infrastrukture i programa 

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 2. Obrazovani i zaposleni ljudi iz NRS 2030.

Odgoj i obrazovanje temeljna je društvena zadaća, jednako kao zdravlje, ekonomski prosperitet, očuvanje prirodnog okoliša te očuvanje pojedinačnog, kolektivnog i humanog identiteta. Grad Zagreb najveće je, ne samo gospodarsko i kulturno, već i obrazovno središte u zemlji i ističe se obrazovanim stanovništvom, osobito brojem visokoobrazovanih. Kako bi sustav odgoja i obrazovanja dao odgovor na daljnje razvojne potrebe, tj. na potrebe djece, učenika, studenata i njihovih roditelja, provoditi će se niz aktivnosti poput ulaganja u odgojno-obrazovnu infrastrukturu i opremu s naglaskom na nova gradska naselja i naselja gdje nedostaju kapaciteti, uvođenja jednosmjenske nastave u svim školama te omogućavanja produženog boravka za svu djecu kojima je to potrebno. Razvijanjem kampusa i integracijom disperziranih sadržaja u njihov prostor, izgradnjom novih smještajnih kapaciteta za studente te jačanjem suradnje svih sastavnica Sveučilišta međusobno i s ostalim javnim institucijama pridonijet će se jačanju visokoškolskog obrazovanja i znanosti. Također  će se unaprijediti sudjelovanje građana u cjeloživotnom obrazovanju u smislu stjecanja novih i unapređenja stečenih kvalifikacija, osobito onih u skladu s potrebama tržišta rada. 

Mjere za provedbu:

1. Unaprjeđenje predškolske, osnovnoškolske i srednjoškolske infrastrukture i programa

2. Jačanje  visokoškolskog obrazovanja i znanosti, razvoj infrastrukturnog sadržaja po mjeri studenata te poticanje cjeloživotnog obrazovanja 

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	6.1.


	Unaprjeđenje predškolske, osnovnoškolske i srednjoškolske infrastrukture i programa 
	· podizanje razine digitalizacije i kibernetičke sigurnosti u obrazovnom sustavu 

· modernizacija programa i infrastrukturno opremanje ustanova za predškolski, osnovnoškolski i srednjoškolski odgoj

· izgradnja novih te proširenje, nadogradnja, dogradnja i rekonstrukcija postojećih odgojno obrazovnih objekata

· cjelovita obnova postojećih odgojno-obrazovnih objekata radi postizanja suvremenih standarda energetske učinkovitosti, otpornosti na potres i požar

· izgradnja sportske infrastrukture i opremanje odgojno obrazovnih objekata odgovarajućom opremom

· osiguravanje informatičke, komunikacijske, arhitektonske pristupačnosti odgojno- obrazovnih institucija potrebama djece i učenika s teškoćom u razvoju i s posebnim potrebama

· unaprjeđenje infrastrukture za dodatnu edukaciju djece izvan odgojno obrazovnih institucija (škola u prirodi, ljetni/zimski kampusi, STEM)

· izgradnja nove ili modernizacija postojeće infrastrukture strukovnog obrazovanja, kao i strukovnih centara izvrsnosti, u skladu sa zahtjevima koji proizlaze iz reformi programa strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

· jačanje ljudskih resursa u obrazovnim institucijama osobito za provođenje novih moderniziranih obrazovnih programa

· Razvijanje učiteljskih kompetencija za inkluzivni odgoj i obrazovanje

· razvijanje programa za djecu od 6 mjeseci do 1 godine, za djecu s teškoćama u razvoju i darovitu djecu

· povećanje dostupnosti usluga predškolskog odgoja uvođenjem poludnevnih, smjenskih i kraćih programa – prilagodba rada vrtića radnom vremenu roditelja  

· uvođenje  programa produženog boravka i cjelodnevne nastave

· uvođenje jednosmjenske nastave

· potpora asistenata u nastavi i komunikacijskih posrednika učenicima s teškoćama u razvoju osnovnih i srednjih škola

· osiguranje adekvatnih programsko-sadržajnih, kadrovskih, financijskih i prostornih uvjeta za razvoj i unapređivanje djelatnosti tehničke kulture

· provedba odgojno-obrazovnih programa u cilju integracije i sprječavanja diskriminacije djece s teškoćama u razvoju i djece pripadnika nacionalnih manjina

· provedba preventivnih programa radi sprječavanja svih oblika nasilja, trgovanja djecom i ljudima te zlouporabe svih oblika ovisnosti i osiguranja sigurnosti u odgojno – obrazovnim ustanovama
	Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Zagrebački holding d.o.o.,  podružnica Vladimir Nazor
	Djeca rane i predškolske dobi,

Djeca osnovnoškolske i srednjoškolske dobi

Djelatnici u sustavu obrazovanja



	6.2.
	Jačanje  visokoškolskog obrazovanja i znanosti, razvoj infrastrukturnog sadržaja po mjeri studenata te poticanje cjeloživotnog obrazovanja
	· unaprjeđenje infrastrukture i sustava visokoškolskog obrazovanja

· razvijanje novih kampusa i integracija disperziranih sadržaja u njihov prostor

· razvijanje infrastrukturnog sadržaja unutar postojećeg Studentskog kampusa (Borongaj)

· cjelovita obnova postojećih objekata u sustavu visokog obrazovanja radi postizanja suvremenih standarda energetske učinkovitosti, otpornosti na potres i požar

· prilagođavanje IT opreme, digitalne platforme i infrastrukture u sustavu visokog obrazovanja na krizne situacije (npr. pandemija)

· osiguranje bolje pristupačnosti objektima i sadržajima za osobe s invaliditetom

· potpora asistenata u nastavi i komunikacijskih posrednika studentima s invaliditetom

· povećanje smještajnih kapaciteta za studente, osiguranje smještajnih kapaciteta za studente s invaliditetom, osiguranje smještajnih kapaciteta za gostujuće profesore
· digitalizacija poslovnih, znanstveno-istraživačkih i nastavnih procesa te digitalizacija komunikacijskih kanala među sveučilišnim sastavnicama i s drugim javnim tijelima 

· prilagođavanje studijskih programa i upisnih kvota budućim društvenim i gospodarskim izazovima 

· omogućavanje dostupne, raznovrsne i zdrave studentske prehrane

· uspostava akademskog zdravstvenog centra

· unaprjeđenje sustava i razvoj novih programa cjeloživotnog obrazovanja

· jačanje svijesti građana o važnosti cjeloživotnog obrazovanja i podupiranje institucija koje ga promoviraju

· definiranje programa neformalnog i formalnog obrazovanja od posebnog interesa za Grad Zagreb
	Sveučilište u Zagrebu

Institucije koje provode cjeloživotno obrazovanje
	Učenici osnovnih i srednjih škola

Studenti

Nezaposleni, zaposleni i samozaposleni građani Grada Zagreba

Stručnjaci koji pružaju uslugu profesionalnog usmjeravanja 


Posebni cilj 7 - Jačanje zdravstvenog sustava, sustava socijalne skrbi i sporta

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 5. Zdrav, aktivan i kvalitetan život iz NRS 2030.

· Zdravstveni sustav, koji se suočava s pandemijom COVID-19, jačat će ljudske i infrastrukturne kapacitete osobito za brži odgovor na krizne situacije i njihov utjecaj na mentalno zdravlje te na pojavu emergentnih zaraznih bolesti. Boljim planiranjem i upravljanjem poboljšat će se sustav zdravstvene skrbi kako bi ona bila dostupnija i prilagođenija potrebama građana te će se dodatno unaprijediti postojeće digitalne zdravstvene usluge i razviti nove

· U sustavu socijalne skrbi cilj je smanjivanje postojećih nejednakosti i adekvatna zaštita najugroženijih skupina. Mjere su usmjerene prema razvoju novih usluga te boljem informiranju građana, osobito ranjivih skupina, o uslugama koje su im na raspolaganju. Također će se jačati institucionalna i izvaninstitucionalna skrb te unaprjeđivati sadržaj za osobe starije životne dobi. Razvijat će se i poticati usluga skrbi i pomoći socijalno osjetljivim i marginaliziranim skupinama stanovništva tijekom kriznih situacija, a koja se pokazala potrebnom uslijed pandemije COVID-19 i razornog potresa koji je pogodio Zagreb u ožujku 2020. godine. 

· Promicanje zdravog i aktivnog načina života spada u osobit interes Grada Zagreba zbog čega će se u području sporta nastaviti ulagati u potrebnu infrastrukturu kako bi se dobio ravnomjerno raspoređen i svima dostupan sportski sadržaj te će se jačati svijest građana o važnosti sporta za njihovo zdravlje. 

Mjere za provedbu:

1. Unaprjeđenje zdravstvenog sustava

2. Jačanje socijalne uključenosti i unaprjeđenje standarda usluga socijalne skrbi

3. Unaprjeđenje sportske infrastrukture i jačanje sportske kulture

	
	Naziv mjere
	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	7.1.
	Unaprjeđenje zdravstvenog sustava
	· jačanje ljudskih resursa i prevencija odljeva kadra u zdravstvenom sektoru

· osiguranje dostupnosti i unaprjeđenje kvalitete zdravstvene zaštite u Gradu Zagrebu

· izgradnja nove i unaprjeđenje postojeće infrastrukture i opremanje zdravstvenih institucija modernom medicinskom opremom

· osiguranje pristupačnosti zdravstvenih  institucija osobama s invaliditetom i njihovo opremanje specijaliziranom opremom za osobe s invaliditetom 

· priprema zdravstvenog sustava za brži odgovor na krizne situacije i pojave emergentnih zaraznih bolesti 

· poboljšanje kvalitete usluga domova zdravlja kao nositelja primarne zdravstvene zaštite

· jačanje gerontološke i palijativne zdravstvene skrbi 

· razvoj usluga izvaninstitucionalne skrbi i usluge rane intervencije

· unaprjeđenje digitalizacije zdravstvenog sustava i podizanje razine kibernetičke sigurnosti

· jačanje razvoja telemedicinskih usluga

· izrada strategije razvoja sektora zdravstva Grada Zagreba s naglaskom na strateško planiranje budućeg smještaja zdravstvene infrastrukture

· jačanje logističke potpore zdravstvenim institucijama i modernizacija zdravstvenih usluga

· razvoj centara izvrsnosti

· unaprjeđenje programa za promicanje zdravlja, prevencije i rane dijagnostike

· povećanje bolničkih kapaciteta, osobito dnevnih bolnica i kapaciteta za liječenje kroničnih bolesnika i palijativnu skrb

· unaprjeđenje smještajnih kapaciteta za psihijatrijsku skrb djece i mladih izgradnjom novog objekta psihijatrijske bolnice za djecu i mlade

· provedba analiza i praćenje upravljanja sustavom zdravstvene zaštite u Gradu Zagrebu


	Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 

	Građani Grada Zagreba

Zdravstveni djelatnici



	7.2.
	Jačanje socijalne uključenosti i unaprjeđenje standarda usluga socijalne skrbi 
	· jačanje ljudskih i infrastrukturnih resursa u sustavu socijalne skrbi

· jačanje standarda postojećih i razvoj novih usluga  za korisnike u sustavu socijalne skrbi te bolje informiranje građana, a osobito  socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina o uslugama koje su im na raspolaganju 

· osiguravanje socijalnih prava temeljem Odluke o socijalnoj skrbi 

·  provođenje sustavnog praćenja i ocjenjivanja mjera socijalne skrbi

· jačanje institucionalne i izvaninstitucionalne skrbi o socijalno osjetljivim i marginaliziranim skupinama stanovništva

· unaprjeđenje društvenog sadržaja za osobe starije životne dobi

· modernizacija i digitalizacija sustava 

socijalne skrbi

· prevencija diskriminacije socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina stanovništva

· promicanje socijalne integracije migranata i drugih marginaliziranih skupina 

· kontinuirana briga o pojedincima i obiteljima s otežanom stambenom situacijom

· unaprjeđenje socijalne integracije i podizanje kvalitete života osoba izloženih riziku od siromaštva ili socijalne isključenosti

· unaprjeđenje programa, mjera i aktivnosti usmjerenih smanjenju rizika od socijalne isključenosti te promicanju i zaštiti prava na život u zajednici

· osiguranje osobnih asistenata za osobe s invaliditetom

· osiguranje smještajnih kapaciteta za socijalno osjetljive i marginalizirane skupine građana i obitelji s djecom te razvijanje i poticanje usluga skrbi i pomoći u dostavi hrane i drugim životnim potrebama u kriznim situacijama

· razvijanje modela privremenog i trajnog stambenog zbrinjavanja mladih po izlasku iz alternativnih oblika skrbi

· povećanje kapaciteta i broja stambenih zajednica za beskućnike 

· izrada protokola za postupanje osoba s invaliditetom u kriznim i izvanrednim situacijama 
	Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Gradski ured za kulturu, međugradsku i međunarodnu suradnju i civilno društvo
Centar za socijalnu skrb Zagreb

Pružatelji socijalnih usluga, ustanove socijalne skrbi, organizacije civilnog društva, vjerske zajednice

Društveni poduzetnici

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Vladimir Nazor
	Korisnici socijalnih usluga, 

Djelatnici u sustavu socijalne skrbi

Hrvatski branitelji, osobe s invaliditetom i djeca s teškoćama u razvoju

Migranti i druge marginalizirane skupine



	7.3.
	Unaprjeđenje sportske infrastrukture i jačanje sportske kulture


	· obnova i rekonstrukcija postojeće i izgradnja nove sportsko-rekreacijske infrastrukture, centara i sl.

· poticanje programa rekreativnog bavljenja sportom i jačanje svijesti građana o koristima sporta za zdravlje

· poticanje i promoviranje sporta kroz organizaciju velikih sportskih priredbi i priredbi od gradskog značaja

· prilagođavanje sportske infrastrukture, programa i sadržaja osobama s invaliditetom i osobama sa senzoričkim oštećenjima te njihovo uključivanje u sportske aktivnosti i programe

· ulaganje u edukaciju i stručnost sportskih djelatnika te u edukaciju volontera u sportu

· unaprjeđenje organizacije sportskih sadržaja za djecu i mladež putem sportske obuke i sportskih škola

· povezivanje sporta sa sektorom turizma
	Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
Ustanova Upravljanje sportskim objektima

Školski sportski savez Grada Zagreba

Zagrebački sveučilišni sportski savez

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Vladimir Nazor


	Građani Grada Zagreba

Osobe s invaliditetom

Sportski djelatnici

Djeca predškolske i osnovno školske dobi, osobe treće životne dobi, sportski klubovi i udruge iz RH i ostalih država EU i izvan EU u okruženju




Posebni cilj 8 - Osnaživanje kulture i kreativnog stvaralaštva 
Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo iz NRS 2030.

Potentnost kulturnog života grada jedna je od njegovih najvećih vrijednosti te snažan poticaj njegovom društvenom, demokratskom i gospodarskom razvoju. Poboljšanjem sustava upravljanja gradskom kulturom potaknut će se njezina vidljivost i relevantnost te osigurati uvjeti za njezin daljnji razvoj. Grad Zagreb stremi ka stvaranju brenda Grada Zagreba kao europskog kulturnog središta što bi dodatno osnažilo i njegovu poziciju kao turistički poželjnu destinaciju. Kulturni sadržaji trebaju biti svima jednako dostupni, stoga se planiraju mjere i aktivnosti kojima će se osigurati prostore za kulturne programe i sadržaje u svim gradskih četvrtima. Jačat će se  vidljivost kulturne baštine u cilju razvoja kulturnih aktivnosti, društvene interakcije i dijaloga te prilagoditi kulturne sadržaje osobama s invaliditetom. Poučeni iskustvom pandemije Covid-19 koja je onemogućila javno održavanje brojnih kulturnih programa, nastavit će se jačati alternativne načine prezentacije kulturnih sadržaja i usluga kroz digitalne platforme kako bi se u sličnim situacijama održao kontinuitet umjetničkog i kulturnog stvaralaštva. Također će se poticati razvoj kulturnih i kreativnih industrija koje još uvijek nisu dovoljno prepoznate, a koje su iznimno važne i otporne, jer pridonose gospodarskom rastu čak i tijekom kriznih razdoblja.

Mjere za provedbu:

1. Poticanje razvoja kulture i umjetničkog stvaralaštva

2. Poticanje razvoja kulturnih i kreativnih industrija

	8.1.
	Poticanje razvoja kulture i umjetničkog stvaralaštva
	· brendiranje Grada Zagreba kao europskog kulturnog središta 

· obnova, zaštita i promocija kulturne baštine

· osiguravanje novih prostora i modernizacija postojećih kulturnih objekata sukladno potrebama za specifičnim kulturnim sadržajima i programima 

· Jačanje kulturnog stvaralaštva djece i mladih kroz veće uključivanje u dramske, likovne, filmske i druge izvanškolske programe 

· unaprjeđenje suradnje između kulturnih institucija i nezavisne kulturne scene

· digitalizacija  arhivske, knjižnične i muzejske građe

· osiguranje prostora za pohranu građe za potrebe kulturnih ustanova kojima je osnivač Grad Zagreb

· prilagodba kulturnih programa osobama s invaliditetom i djeci s poteškoćama u razvoju 
	Gradski ured za kulturu, međugradsku i međunarodnu suradnju i civilno društvo
Ustanove u kulturi

Zagrebački holding d.o.o.
	Građani Grada Zagreba

Osobe s invaliditetom

Posjetitelji/turisti



	8.2.
	Poticanje razvoja kulturnih i kreativnih industrija
	· promoviranje kulturnih i kreativnih industrija i poticanje njihovog razvoja

· razvoj i unaprjeđenje sustava potpora za poduzetnike kulturnih i kreativnih industrija
	
	


Posebni cilj 9 - Jačanje sustava upravljanja gradom i njegovim razvojem te razvoj i implementacija participativne demokracije

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 3. Učinkovito i djelotvorno pravosuđe, javna uprava i upravljanje državnom imovinom iz NRS 2030.

Jačanje kapaciteta ljudskih potencijala provodit će se posebice na području poslovnog upravljanja i digitalnih vještina te za bolju pripremu i provedbu razvojnih projekata sufinanciranih sredstvima Europske unije. Nastavit će se s aktivnostima unaprjeđenja i digitalizacije poslovnih procesa i usluga Grada, kao i sustava upravljanja promjenama te unaprjeđenja partnerstva i međusobne suradnje svih sastavnica društva na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. Također, poticat će se načelo participacije kao integralno načelo sustava upravljanja gradom kroz maksimalnu transparentnost i otvorenost, te jačanja procedura za uključivanje građana u proces savjetovanja s javnošću.  

Mjere za provedbu:

1. Unaprjeđenje i digitalizacija poslovnih procesa i usluga Grada i upravljanje promjenama

2. Ulaganje u ljudske resurse javnog sektora

3. Unaprjeđenje međusektorske suradnje svih sastavnica društva

4. Jačanje participativne demokracije u planiranju razvoja Grada

	
	Naziv mjere
	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	9.1.
	Unaprjeđenje i digitalizacija poslovnih procesa i usluga Grada i upravljanje promjenama
	· analiza i optimizacija postojećih poslovnih procesa, razvoj modela budućih unaprijeđenih poslovnih procesa te implementacija unaprijeđenih poslovnih procesa s posebnim naglaskom na digitalizaciju

· nastavak razvoja sustava za digitalnu isporuku i potpis dokumenata

· definiranje i praćenje realizacije ključnih pokazatelja ostvarenja za postavljene ciljeve i poslovne procese 

· kontinuirana digitalizacija i automatizacija procesa i usluga Grada usmjerenih vanjskim korisnicima, unapređenje korisničkog iskustva e-usluga za građane te uspostava sustava mjerenja i upravljanja kvalitetom usluga

· razvoj kataloga usluga/e-usluga Grada i knjige projekata za implementaciju 
	Stručna služba Gradske uprave

Služba za informacijski sustav i tehničke poslove

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje 
	Zaposlenici gradskih upravnih tijela

Korisnici usluga Grada Zagreba

	9.2.


	Ulaganje u ljudske resurse javnog sektora


	· jačanje ljudskih resursa iz područja poslovnog upravljanja

· jačanje ljudskih resursa u provedbi razvojnih programa i projekata sufinanciranih sredstvima Europske unije

· jačanje stručnog usavršavanja operativnih snaga Grada Zagreba

· poticanje zaposlenika javnog sektora na usvajanje novih digitalnih vještina 

· unaprjeđenje sustava upravljanja ljudskim potencijalima 
	Sva javnopravna tijela Grada Zagreba

Trgovačka društva u vlasništvu Grada Zagreba, odnosno trgovačka društva kojima je osnivač pravna osoba čiji je jedini osnivač Grad Zagreb
	Zaposlenici u javnopravnim tijelima Grada Zagreba

Zaposlenici u trgovačkim društvima u vlasništvu Grada Zagreba, odnosno trgovačkim društvima kojima je osnivač pravna osoba čiji je jedini osnivač Grad Zagreb

	9.3.
	Unaprjeđenje međusektorske suradnje svih sastavnica društva
	· jačanje suradnje Sveučilišta u Zagrebu i svih njegovih sastavnica međusobno i s fakultetima u drugim županijama te susjednim državama

· jačanje suradnje Sveučilišta u Zagrebu s tijelima javne uprave (JLS, JRS) i s ostalim javnim institucijama

· jačanje suradnje sektora zdravstva, socijalne skrbi i obrazovanja

· jačanje suradnje kulturnog i kreativnog sektora s obrazovnim institucijama i turističkim sektorom

· jačanje suradnje lokalne i državne uprave sa znanstvenom zajednicom na analizama procesa upravljanja i uvođenja sustavnih promjena

· razvoj partnerstva svih odgojno-obrazovnih čimbenika na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini 

jačanje suradnje lokalne samouprave s obrazovnim ustanovama za obrazovanje odraslih i gospodarskim subjektima u stvaranju novih programa obrazovanja
	Sva javnopravna tijela Grada Zagreba 

Sveučilište u Zagrebu

Institucije u zdravstvenom, kulturom, obrazovnom i gospodarskom sektoru
	Građani Grada Zagreba

Zaposlenici u javnopravnim tijelima Grada Zagreba



	9.4.
	Jačanje participativne demokracije u planiranju razvoja Grada 
	· poticanje aktivnog sudjelovanja građana u razvojnim programima Grada

· potpora programima i projektima organizacija civilnog društva

· potpora participativnim programima i jačanju civilno-javnog partnerstva

· poticanje sudjelovanja mladih u procesu odlučivanja na svim razinama

poticanje mladih na uključivanje u sustav civilne zaštite
	Sva javnopravna tijela Grada Zagreba 

Savjet mladih
	Građani Grada Zagreba

Organizacije civilnog društva


Poseban cilj 10 – Unaprjeđenje urbane sigurnosti Grada Zagreba

Ovaj cilj podupire provedbu NRS 2030, strateški cilj 7. Sigurnost za stabilan razvoj – civilna zaštita i vatrogastvo. Prioritet provedbe politike na području jačanja otpornosti na rizike od katastrofa uključuje mjere:

10.1. Jačanje sposobnosti operativnih snaga civilne zaštite

10.2. Jačanje vatrogasnog sustava
10.3. Umanjenje rizika od klizanja tla
	
	Naziv mjere
	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	10.1.
	Jačanje sposobnosti operativnih snaga civilne zaštite


	· unapređenje sustava civilne zaštite jačanjem glavnih operativnih snaga putem razvijanja i implementacija zajedničkih edukacija i vježbi;

· sustavna potpora, kontinuirana izobrazba i ulaganje u ljude, instrumente, proizvodnja i primjena novih  i inovativnih tehnologija, znanstvena istraživanja, baze podataka vezane uz procjene rizika od velikih nesreća;

· razvoj i implementacija platforme za prikupljanje i obradu podataka 

· unaprjeđenje protokola razmjene informacija između svih dionika;

· rad na unaprjeđenju i uvođenju novih funkcionalnosti Geoportala zagrebačke infrastrukture prostornih podataka;

· procjena sigurnosti javnih prostora, posebno onih koji predstavljaju mjesta javnih okupljanja;

· poticanje inovativnih mjera za povećanje sigurnosti na javnim mjestima; 

· priprema dionika sustava za korištenje društvenih mreža tijekom velikih nesreća i katastrofa;

· edukacija stanovništva, naročito djece i školaraca o prirodnim i tehnološkim katastrofama;

· kontinuirano provođenje vježbi postrojbi civilne zaštite;

· opremanje postrojbi CZ osobnom i skupnom zaštitnom opremom i alatima;


	Sva javnopravna tijela Grada Zagreba 

Nadležni gradski uredi

Dionici sustava civilne zaštite
	Zaposlenici u javnopravnim tijelima Grada Zagreba

Zaposlenici u nadležnim gradskim uredima 

Građani grada Zagreba

Pripadnici sustava civilne zaštite Grada Zagreba

Pripadnici postrojbi civilne zaštite;

Udruge građana od interesa za sustav civilne zaštite



	10.2.


	Jačanje vatrogasnog sustava
	· praćenje rezultata istraživanja klimatskih promjena i promjena u vodnim ekosustavima u svrhu aktivacije sustava ranog upozoravanja i pravovremene prilagodbe;

· daljnje unaprjeđenje vatrogasnog sustava putem sustavnog ulaganja  u ljude, instrumente, opremu, praćenja znanstvenih spoznaja, izrada i korištenje GIS baza podataka vezanih uz procjene rizika;

· razmjena znanja i dobre prakse u području vatrogastva s državama članicama EU i susjednim državama;

· definiranje preventivnih postupaka i mjera koje treba poduzeti kako bi se umanjile posljedice požara;

· izgradnja i opremanje vatrogasnih postaja Sesvete i Novi Zagreb jug; 

· rekonstrukcija operativno komunikacijskog centra 193;

· rekonstrukcija i opremanje Dobrovoljnih vatrogasnih društava. 

· nastavak dobrih praksi uključivanja mladih u vatrogasnu mladež
	Nadležni gradski uredi

JVP Grada Zagreba

DVD s područja Grada Zagreba
	Vatrogasna zajednica

Zaposlenici nadležnih gradskih upravnih tijela

Stanovnici Grada Zagreba



	10.3.
	Umanjenje rizika od klizanja tla
	· Monitoring zona osjetljivosti na klizište

· Prikupljanje podataka vezano za provedbu geotehničkih istraživanja u svrhu davanja informacija građanima

· Sanacija klizišta

· Sustavno rješavanje odvodnje oborinske vode 

· Zbrinjavanja stanovnika zgrada i uklanjanja ostataka porušenih i oštećenih zgrada zbog klizanja tla 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Institucije na nacionalnoj razini

Geodetski fakultet 

Građevinski fakultet

Rudarsko-geološko-naftni fakultet
	Građani Grada Zagreba




Posebni cilj 11 - Održivo planiranje i korištenje cjelokupnoga prostora Grada

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost iz NRS 2030.

Ciljane aktivnosti potrebno je sagledati na integriran način tj. uzimajući u obzir sve relevantne čimbenike koji utječu na određenu pojavu i/li problem. Tako se u unaprjeđenju planiranja i korištenja cjelovitog prostora Grada stavlja naglasak na prostorne planove te potrebu korištenja novih i suvremenijih pristupa, osobito u kontekstu prilagodbe na klimatske promjene a tako i kod planiranja zelene infrastrukture te upravljanja gradskom imovinom, među ostalim vezano i uz programe javnog stanovanja. 

Mjere za provedbu:

1. Integrirano energetsko, klimatsko, prometno i prostorno planiranje razvoja Grada

2. Unaprjeđenje sustava zelene infrastrukture Grada i primjene rješenja temeljenih na prirodi

3. Učinkovito upravljanje gradskom imovinom, uz daljnji razvoj programa javnog stanovanja

4. Unaprjeđenje kvalitete katastarskih i zemljišnoknjižnih podataka na području Grada Zagreba

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	11.1.


	Integrirano energetsko, klimatsko, prometno i prostorno planiranje razvoja Grada
	· ažuriranje prostornih planova u skladu sa suvremenim odrednicama (TA 2030, New Urban Agenda)

· izrada stručnih podloga za ažuriranje / izradu i donošenje novih prostornih planova

· izrada analitičkih podloga za cjelokupni prostor Grada i pojedinih područja kao podloga za izradu i donošenje prostornih planova (mreže namjena, urbane gustoće, analiza postojećih potreba, kapaciteta i opremljenosti zemljišta za stambenu gradnju i dr.) 

· uspostava sustava integriranog planiranja i oblikovanja javnih prostora u prostornim planovima svih razina 

· daljnji rad na uspostavi učinkovitijeg sustava gradskih projekata definiranih u prostornim planovima

· izrada i ažuriranje višenamjenskih i sektorskih skupova prostornih podataka 

· razvoj lokalne infrastrukture prostornih podataka 
	Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba

Gradski ured za katastar i geodetske poslove

Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode
	Građani Grada Zagreba

	11.2.
	Unaprjeđenje sustava zelene infrastrukture Grada i primjene rješenja temeljenih na prirodi
	· izrada strateškog plana zelene infrastrukture

· izrada analize postojećih i planiranih zelenih površina, te evidentiranje upotrebom GIS alata 

· analiziranje potreba za javnim zelenim površinama i nedostataka u sustavu planiranja, realizacije i upravljanja zelenom infrastrukturom 

· izrada ekološke, funkcionalne, oblikovne (krajobrazne) kategorizacije (tipologije) sastavnica zelene infrastrukture

· definiranje standarda za pojedine kategorije zelene infrastrukture 

· definiranje dinamike realizacije s prioritetima javnih zelenih površina u skladu s realizacijom pojedinih sadržaja odnosno funkcija

· integracija koncepta zelene infrastrukture u procese prostornoga i strateškoga planiranja

· formiranje mreže održivih veza između pojedinih sastavnica zelene infrastrukture i osmišljavanje novih oblika korištenja

· u ruralnim područjima: zaštita bio i krajobrazne raznolikosti koja bi obuhvatila jačanje, razvoj i prezentaciju eko i agrikulturne proizvodnje kao turističke zanimljivosti

· primjena višerazinskih rješenja temeljenih na prirodi

· ulaganja u razvoj sustava zelene infrastrukture
	Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode 

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje 


	Građani Grada Zagreba

	11.3.
	Učinkovito upravljanje gradskom imovinom,  uz daljnji razvoj programa javnog stanovanja

	· provođenje aktivnosti propisanih Strategijom upravljanja imovinom Grada Zagreba

· sustavno unaprjeđenje registra imovine / baze podataka Upravljanje imovinom Grada

· provođenje mjera aktivne zemljišne politike

· daljnji razvoj programa javnog stanovanja


	Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje
	Građani Grada Zagreba



	11.4.
	Unaprjeđenje kvalitete katastarskih i zemljišnoknjižnih podataka na području Grada Zagreba
	· sustavni pristup usklađivanju podataka katastra i zemljišne knjige sa stanjem u naravi a u svrhu uspostave Baze zemljišnih podataka na području Grada Zagreba

· kontrola kvalitete podataka katastra i zemljišne knjige i predlaganje mjera za unaprjeđenje 

· poticanje izrade i provedba geodetskih elaborata u katastru i zemljišnoj knjizi

· obnova zemljišnih knjiga na temelju podataka katastarskog operata 

· provođenje katastarskih izmjera, izlaganje podataka na javni uvid uz istovremenu obnovu zemljišnih knjiga 

· homogenizacija katastarskih planova

	Gradski ured za katastar i geodetske poslove

Nadležni općinski sudovi


	Građani Grada Zagreba

Nositelji prava na nekretninama

Tijela državne uprave, lokalne i područne (regionalne) samouprave te nadležni općinski sudovi

Investitori


Posebni cilj 12 - Revitalizacija i obnova izgrađenih prostora Grada

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost  iz NRS 2030.

Revitalizacija i obnova izgrađenih prostora Grada stavlja naglasak na potrebu provođenja aktivnosti cjelovite obnove nakon potresa, te unaprjeđivanje zanemarenih gradskih područja i područja sa ozakonjenom gradnjom za koje je potrebno osmisliti i provesti urbanu sanaciju. Brownfield područja privest će se novoj namjeni te će se tako aktivirati njihov potencijal, obzirom da je riječ o nekim od najboljih lokacija u Gradu Zagrebu. Također, pozornost se pridaje i uređenju i očuvanju ruralnih i suburbanih naselja. Kao jedna od mjera ovog posebnog cilja planira se unaprjeđenje sustava zaštite i valorizacije kulturne baštine i utvrđivanje potencijala njenog održivog korištenja.

Mjere za provedbu:

1. Integralna obnova objekata i infrastrukture oštećenih potresom

2. Urbana sanacija dijelova gradskog prostora

3. Revitalizacija brownfield područja

4. Uređenje i očuvanje naselja ruralnog i suburbanog karaktera

5. Unaprjeđenje sustava zaštite i valorizacije kulturne baštine

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine


	12.1.


	Integralna obnova objekata i infrastrukture oštećenih potresom
	· provođenje detaljne analize postojećeg stanja objekata

· izrada i provedba cjelovitog programa urbane regeneracije Donjeg grada, Gornjeg grada i Kaptola

· obnova javnih zgrada (obrazovnih, zdravstvenih, kulturnih, i dr. ustanova) i infrastrukture oštećene potresom

· u vlasništvu i suvlasništvu Grada Zagreba 

· sudjelovanje u obnovi stambenih zgrada i obiteljskih kuća oštećenih u potresu

· zbrinjavanje građana čiji su objekti oštećeni u potresu 

· obnova potresom oštećene i dotrajale infrastrukture Sveučilišta u Zagrebu (akademski sadržaji u gradu i na području postojećih kampusa sastavnica SuZ u skladu s njihovom primarnom djelatnosti – edukacijski i znanstveni prostorni kapaciteti, te prateći sadržaji - studentski smještaj i sportsko - rekreacijski sadržaji)
	Gradska upravna tijela prema nadležnostima za građevine javnih namjena

Stručna služba Gradske uprave

Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba

Razvojna agencija Zagreb

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Trgovačka društva u vlasništvu JLS, odnosno trgovačka društva kojima je osnivač pravna osoba čiji je jedini osnivač Grad Zagreb
	Građani Grada Zagreba

Djeca predškolske i osnovno školske dobi Grada Zagreba, osobe treće životne dobi, sportski klubovi i udruge iz RH i ostalih država EU i izvan EU u okruženju


	12.2.
	Urbana sanacija dijelova gradskog prostora
	· prikupljanje i analiza prostornih podataka za područja zahvaćena ozakonjenom gradnjom 

· provedba procedure izrade i donošenja prostornih planova kojima se propisuju uvjeti i kriteriji za urbanu obnovu i sanaciju područja zahvaćenih ozakonjenom gradnjom 

· infrastrukturno opremanje i unapređivanje prostornih kvaliteta i kvalitete života u nedovoljno opremljenim i / ili neopremljenim naseljima zahvaćenih ozakonjenom gradnjom 
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

 Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba
	Građani Grada Zagreba

	12.3.
	Revitalizacija brownfield područja
	· provođenje detaljne analize postojećeg stanja objekata i redovito ažuriranje registra brownfield područja Grada Zagreba

· priprema modela revitalizacije brownfield područja

· izrada programa i projektnih zadataka, te provođenje drugih pripremnih aktivnosti za revitalizaciju / urbanu preobrazbu pojedinih brownfield lokacija

· potpora već započetim aktivnostima vezanim za revitalizaciju brownfield područja
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradska upravna tijela
	Građani Grada Zagreba

Turisti / posjetitelji

	12.4.
	Uređenje i očuvanje naselja ruralnog i suburbanog karaktera
	· izrada i analiza suburbanog i ruralnog prostora i smjernica za očuvanje raznolikosti okoliša, preoblikovanje i kvalitetan razvoj

· izrada i stavljanje u funkciju programa obnove i razvoja seoskih naselja na području Grada Zagreba

· unapređivanje prostornih kvaliteta naselja, uređivanjem središta naselja, javnih parkova i dječjih igrališta i prostora za sigurno kretanje pješaka i biciklista

· izrada kompleksne razvojne tipologije ruralnih i suburbanih naselja

· inventariziranje upravne, obrazovne, zdravstvene, prometne, kulturne i ostalih društvenih funkcija i izrada geoprostorne baze podataka o sustavu središnjih naselja

· podrška gradnji hibridnih objekata društvene infrastrukture koji zadovoljavaju različite potrebe zajednice

· inventariziranje podataka o kućama za odmor (vikendicama) i oblikovanje politika za usmjeravanje procesa sekundarnog stanovanja u suburbanim i ruralnim naseljima (posebno u prigorju Medvednice i Vukomeričkim goricama)

· jačanje međusobne funkcionalne veze između suburbanih i ruralnih naselja Grada Zagreba, kao i između njih i naselja susjednih jedinica lokalne i regionalne samouprave

· očuvanje poljoprivredne površine u funkciji gradskog tržišta i poljoprivrede za vlastite potrebe

· poticanje planskog razvoja raznolike, tržišno i ekološki prilagodljive, multifunkcionalne poljoprivrede i šumarstva

· diversifikacija obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava u smjeru pružanja usluge rekreacije, turizma i izravne prodaje poljoprivrednih proizvoda
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zavod za prostorno uređenje Grada Zagreba

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje


	Građani Grada Zagreba

	12.5.
	Unaprjeđenje sustava zaštite i valorizacije kulturne baštine
	· valorizacija kulturne baštine i utvrđivanje potencijala njenog održivog korištenja

· unaprjeđenje informatičko – komunikacijskog sustava kulturne baštine

· izrada strateškog okvira i akcijskog plana kulturne baštine 

· izrada planova upravljanja zaštitom kulturne baštine uvažavajući pritom principe kružnog gospodarenja prostorom i zgradama

· razvoj partnerskog odnosa s nacionalnim institucijama, privatnim sektorom i civilnim društvom 

· razvoj obrazovnih projekata i programa s ciljem boljeg upoznavanja, očuvanja i održivog korištenja kulturne baštine od strane Grada i posjetitelja

· provedba aktivnosti zaštite, obnove i privođenja održivom korištenju kulturne baštine
	Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Zagrebački holding d.o.o.
	Građani Grada Zagreba

Turisti / posjetitelji

Odgojno obrazovne institucije


Posebni cilj 13 - Zaštita okoliša i prirode

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost   iz NRS 2030

Zaštita okoliša posebni je cilj kojim se štiti i prati pojedina sastavnica okoliša (tlo, otpad, buka, zrak, vode), a promicanje klimatski neutralnih politika i energetske učinkovitosti provodit će se kroz postavljanje temelja za energetsku tranziciju i aktivnosti usmjerene prilagođavanju klimatskim promjenama i rizicima.

Mjere za provedbu:

1. Zaštita i održivo upravljanje područjima s razvojnim posebnostima: Medvednica i Sava

2. Zaštita i poboljšanje kvalitete sastavnica okoliša

3. Učinkovit monitoring i upravljanje prirodnom baštinom, geo i bioraznolikošću

	13.1.
	Zaštita i održivo upravljanje područjima s razvojnim posebnostima: Medvednica i Sava


	Medvednica:

· provedba istraživanja svih prirodnih sastavnica i kulturne baštine u Parku

· brendiranje i integriranje Parka prirode kao turističke destinacije 

· provedba redovitih monitoringa Natura 2000 vrsta i staništa i edukacija korisnika

· obnova zapuštenih objekata, komunalne i prometne infrastrukture 

· unapređivanje infrastrukture za posjetitelje 

· provođenje aktivnosti predviđenih osnovama gospodarenja i programima za gospodarenje šumama 

· praćenje stanja unutar PP Medvednica te izmjene i dopune prostornih planova prema iskazanim potrebama

Sava:

· razvoj učinkovitog načina upravljanja prirodnim resursima Save

· uključivanje  mehanizama zaštite, mjera prilagodbe klimatskim promjenama i održivog korištenja obalnog pojasa Save u prostorne planove

· provođenje aktivnosti na realizaciji projekta Program Sava

provođenje aktivnosti vezanih uz zaštitu i održivo korištenje Savice
	Medvednica: 

Javna ustanova Park prirode Medvednica

Grad Zagreb (gradska upravna tijela)

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Vladimir Nazor

Sava: 

Hrvatske vode, Grad Zagreb (upravna tijela uključena u Program Sava)

Javna ustanova Maksimir
	Građani Grada Zagreba,

Posjetitelji

	13.2.


	Zaštita i poboljšanje kvalitete sastavnica okoliša
	· uspostava i upravljanje jedinstvenim gradskim informacijskim sustavom i komunikacijskom strategijom o okolišu

· nastavak provedbe postojećih i izrada novih gradskih planova i programa zaštite od buke

· zaštita i poboljšanje kakvoće površinskih i podzemnih voda

· vrednovanje gradskih potoka kao posebne krajobrazne i rekreacijske vrijednosti i renaturalizacija vodotoka

· nastavak  provedbe postojećih i izrada novih gradskih planova i programa poboljšanja kvalitete zraka

· provođenje aktivnosti u cilju smanjenja negativnih posljedica svjetlosnog onečišćenja
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje
	Građani Grada Zagreba



	13.3.
	Učinkovit monitoring i upravljanje prirodnom baštinom, geo i bioraznolikošću
	· razvijanje mehanizama očuvanja šumskih predjela i parkovne arhitekture

· nastavak rada na geotehničkoj i geoseizmičkoj mikrozonaciji 

· razvijanje mehanizama zaštite bioraznolikosti

· učinkovito upravljanje zaštićenim područjima prirode i osobito vrijednim dijelovima prirode

· zaštita krajobrazne raznolikosti
	Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode

Javna ustanova Maksimir

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje 
	Građani Grada Zagreba




Posebni cilj 14 - Unaprjeđenje komunalne infrastrukture

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost   iz NRS 2030.

Unaprjeđenje komunalne infrastrukture prvenstveno se orijentira na proširenje mreže i smanjenje gubitaka u vodoopskrbnom sustavu, izgradnju nedostajućih kapaciteta te unaprjeđenje sustava pojedinih sastavnica / usluga obuhvaćenih posebnim ciljem. Ovaj posebni cilj  se također planira ostvariti kroz poticanje ulaganja u elektroničku komunikacijsku infrastrukturu, kao i digitalizacijom komunalnih usluga odnosno sustava praćenja potrošnje.

Mjere za provedbu:

1. Unaprjeđenje sustava vodoopskrbe i odvodnje
2. Povećanje djelotvornosti u gospodarenju komunalnim otpadom 

3. Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja
	14.1.


	Unaprjeđenje sustava vodoopskrbe i odvodnje
	Vodoopskrba:

· rekonstrukcija postojeće vodoopskrbne mreže i izgradnja novih vodoopskrbnih cjevovoda 

· identifikacija, pregled i legalizacija ilegalnih priključaka na vodoopskrbni sustav Grada (uvođenje u sustav naplate vode) 

· pregled lokalnih vodovoda i procjena mogućnosti priključenja na javni vodoopskrbni sustav

· izrada sveobuhvatne GIS platforme i baze podataka za komunalnu infrastrukturu

· izrada cjelovitog i učinkovitog modela ranog upozorenja na gubitke vode u gradskom vodovodu 

Odvodnja:

· upotpunjavanje sustava odvodnje rekonstrukcijom dijela postojeće mreže i gradnjom novih kanala 

· izrada katastra sabirnih jama: utvrđivanje lokacije, vlasnika ili korisnika i stanja građevine za sabirne i septičke jame 

· ispitivanje vodne propusnosti sabirnih jama uz prethodno čišćenje 

· izrada projekta izgradnje uređaja za prihvat sadržaja sabirnih jama na lokaciji Jankomir i Novi Zagreb (Botinec)

· proširenje sustava odvodnje na cijelo područje grada

· izgradnja nedostajuće kanalizacijske mreže s razdjelnom i polurazdjelnom koncepcijom odvodnje
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Zagrebački holding d.o.o. - Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.
	Građani Grada Zagreba

	14.2.
	Povećanje djelotvornosti u gospodarenju komunalnim otpadom
	· uspostava cjelovitog sustava gospodarenja otpadom uključivši informacijski sustav za cjelovitu evidenciju o otpadu

· izgradnja infrastrukture za gospodarenje otpadom: postrojenja za odvojeno prikupljanje i sortiranje otpada, postrojenja za ponovnu upotrebu i recikliranje otpada, centar za gospodarenje otpadom, postrojenja za dobivanje energije iz otpada

· stavljanje u funkciju postrojenja za obradu mulja sa centralnim uređajem za pročišćavanje otpadnih voda Zagreba

· postavljanje mobilnih reciklažnih dvorišta u naseljima Grada Zagreba u kojima se ne nalaze reciklažna dvorišta

· uspostava posebnog reciklažnog dvorišta za građevni otpad i otpad koji sadrži azbest

· uspostava sustava zbrinjavanja infektivnog otpada

· dovršenje projekta sanacije odlagališta Prudinec

· unaprjeđenje sustava odvojenog sakupljanja otpada kao i ponovne upotrebe uz ekonomsku održivost

· provođenje edukativne i komunikacijske kampanje s ciljem  razvijanja svijesti javnosti o važnosti odvojenog sakupljanja otpada kao i smanjenja stvaranja otpada

nabava opreme potrebne za uspostavu održivog sustava gospodarenja otpadom
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački holding d.o.o – podružnice 

Čistoća, ZGOS, Zagrebačke ceste 
	Građani Grada Zagreba



	14.3.
	Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog područja
	Gradske tržnice:

· obnova, modernizacija i digitalizacija gradskih tržnica

· izrada plana i programa stručne potvrde i kontrole kvalitete, eko označavanja i ostalih dodanih vrijednosti proizvoda zagrebačkih tržnica

· brendiranje gradskih tržnica kao posebne gradske atrakcije, nositelja identiteta i načina života

Gradska groblja:

· izrada programa potreba s brojem i kapacitetom ukopnih mjesta za sva groblja 

· dugoročno osiguranje dostatnog prostora za razvoj groblja, te etapnim razvojem omogućavanje rezervi grobnih mjesta nekoliko godina unaprijed 

· izrada prostornih planova za proširenje malih gradskih groblja 

· opremanje malih gradskih groblja mrtvačnicama i potrebnom opremom

· uvođenje pametnih tehnoloških rješenja u cilju energetske učinkovitosti, smanjenja svjetlosnog onečišćenja te povećanja razine sigurnosti na svim grobljima Grada Zagreba

Zaštita i zbrinjavanje životinja

· stvaranje infrastrukturnih preduvjeta (smještajni objekti, oprema) za obavljanje djelatnosti te smještaj životinja unutar kompleksa ZOO-a Zagreb

· stvaranje infrastrukturnih preduvjeta (smještajni objekti, oprema, karantena) za obavljanje djelatnosti te smještaj svih vrsta nezbrinutih životinja za koje se ukazuje potreba

· stvaranje infrastrukturnih preduvjeta (smještajni objekti, oprema) za obavljanje djelatnosti kremiranja i ukapanja kućnih ljubimaca unutar kompleksa Groblja za kućne ljubimce

· unapređenje sustava zaštite i zbrinjavanja životinja
	Zagrebački holding d.o.o., podružnica Tržnice Zagreb

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Gradska groblja

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Zagrebački digitalni grad

Služba za informacijski sustav i tehničke poslove

	Građani Grada Zagreba

Građani, poslovni subjekti




Posebni cilj 15 - Povećanje energetske učinkovitosti, poticanje korištenja obnovljivih izvora energije i digitalizacija energetske infrastrukture 

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost iz NRS 2030.

Povećanjem energetske učinkovitosti, snažnim poticanjem razvoja i korištenja obnovljivih izvora energije čiji je trenutni udio u energetskoj bilanci Grada Zagreba skoro pa zanemariv te digitalizacijom energetske infrastrukture (pametne mreže i daljinsko očitanje potrošnje energije i vode) osigurava se sustavna i sinergijska transformacija cjelokupnog sustava, u skladu sa svim smjernicama Zelenog plana za Europu.

Mjere za provedbu:

1. Integralna, dubinska energetska obnova stambenog fonda i suzbijanje energetskog siromaštva

2.
Poticanje korištenja obnovljivih izvora energije i visokoučinkovitih kogeneracija 

3.
Povećanje energetske učinkovitosti i modernizacija sustava javne rasvjete Grada Zagreba

4.
Povećanje učinkovitosti i unaprjeđenje sustava grijanja i hlađenja

5.
Uvođenje sustava automatskog nadzora i individualnog mjerenja potrošnje energije i vode

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	15.1.


	Integralna, dubinska energetska obnova stambenog fonda i suzbijanje energetskog siromaštva 
	· poticanje stvaranja visokoenergetski učinkovitog i dekarboniziranog stambenog fonda 

· uspostava i razvoj jedinstvenog, središnjeg mjesta (one-stop shop) za edukaciju i tehničku pomoć u provedbi energetske obnove stambenog fonda 

· razvoj programa financijskih i nefinancijskih potpora za kućanstva s ciljem suzbijanja energetskog siromaštva 

· jačanje javne svijesti o značaju mjera energetske učinkovitosti
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Trgovačka društva, ustanove i ostale institucije u vlasništvu Grada Zagreba

Upravitelji zgrada na području Grada Zagreba
Fizičke osobe – vlasnici obiteljskih kuća

Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 
	Korisnici javnih usluga Grada Zagreba

Građani Grada Zagreba – stanari u višestambenim zgradama i obiteljskim kućama

Stručna i zainteresirana javnost

Kućanstva koja zadovoljavaju kriterije  energetskog siromaštva

	15.2.
	Poticanje korištenja obnovljivih izvora energije i visokoučinkovitih kogeneracija
	· poticanje izgradnje i korištenja sunčanih elektrana na javnim, privatnim i gospodarskim objektima na području Grada Zagreba

· poticanje razvoja i korištenja obnovljivih izvora energije (solarni kolektori, spremnici topline i energije, baterijski sustavi, primjena vodika, …)

· poticanje provedbe naprednih projekata za sveobuhvatno gospodarenje energijom u zgradama s ciljem osiguranja fleksibilnosti i interoperabilnosti objekata i energetskih mreža

· poticanje daljnjeg razvoja visokoučinkovitih kogeneracija

· razvoj geotermalnog potencijala Grada Zagreba   
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Energetski subjekti na području Grada Zagreba

HEP d.d.  

HEP Proizvodnja d.o.o.

Agencija za ugljikovodike


	Korisnici javnih usluga Grada Zagreba

Građani Grada Zagreba 

Komercijalni sektor (poduzetništvo)



	15.3.
	Povećanje energetske učinkovitosti i modernizacija sustava javne rasvjete Grada Zagreba
	· aktivnosti s ciljem smanjenja instalirane radne snage sustava, utroška energije, emisije stakleničkih plinova i ograničenja svjetlosnog onečišćenja javne rasvjete

· poboljšanje i garantiranje minimalne i maksimalne razine rasvijetljenosti javnih površina sukladno pozitivnim propisima Republike Hrvatske
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
	Građani Grada Zagreba

	15.4.
	Povećanje učinkovitosti i unaprjeđenje sustava grijanja i hlađenja


	· poticanje daljnjeg razvoja, modernizacije i efikasnosti centralnog toplinskog sustava (CTS) 

· uvođenje daljinskog sustava hlađenja

· poticanje reforme regulatornog i tarifnog modela za toplinsku energiju s ciljem povećanja konkurentnosti i dugoročne održivosti centralnog toplinskog sustava 

· obnova i povećanje učinkovitosti postojećih kapaciteta plinskog distribucijskog sustava te njegovo proširenje s naglaskom na zamjenu neučinkovitih sustava grijanja na kruta i ostala ekološki neprihvatljiva goriva

· smanjivanje gubitaka u plinskom distribucijskom sustavu

· poticanje primjene obnovljivih plinova u plinskom distribucijskom sustavu (bioplin, vodik)

· uvođenje, tj. korištenje optimalnih tehnoloških rješenja za organiziranje i distribuciju prirodnog plina i pružanje usluga korisnicima i krajnjim kupcima
	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradska plinara Zagreb d.o.o.

HEP Toplinarstvo d.o.o.

Hrvatska energetska regulatorna agencija (HERA)

Gradska plinara Zagreb d.o.o.

HEP ODS d.o.o. – Elektra Zagreb


	Energetski subjekti za opskrbu plina

Krajnji korisnici – građani 

	15.5.
	Uvođenje sustava automatskog nadzora i individualnog mjerenja potrošnje energije i vode 
	· poticanje razvoja i ulaganja u pametne mreže (smart grid) na području Grada Zagreba koji će obuhvatiti sve energente (plin, el. energija, toplina) i vodu i to na razini samih sustava/mreža (redukcijske stanice, toplinske podstanice, trafostanice …) i opreme kod krajnjih korisnika (plinomjeri, kalorimetri, brojila, vodomjeri)
	HEP Toplinarstvo d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.
	Građani Grada Zagreba


Posebni cilj 16 - Čist i održiv promet 

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 10. Održiva mobilnost iz NRS 2030.

Modernizacija prometnog sustava provodit će se kroz aktivnosti, programe i projekte usmjerene prvenstveno  smanjenju potrebe za korištenjem osobnih automobila,  unaprjeđivanju sustava javnog prometa kroz izgradnju potrebnih spojeva u tramvajskoj i cestovnoj mreži te intermodalnih terminala kao i modernizacijom vozila javnog putničkog prometa te razvojem biciklističke infrastrukture i poticanjem pješačenja.

Poticanjem uvođenja vozila bez emisija i prateće infrastrukture za punjenje rješava se jedan od najvećih problema na području Grada Zagreba, a to je kontinuirano rastući negativni utjecaj ispušnih plinova iz sektora prometa.

Mjere za provedbu:

1. Poboljšanje sustava gradskog prijevoza i s njime povezanih voznih sredstava te sustava upravljanja
2. Integrirani razvoj cestovnog prometa
3. Unaprjeđenje zračnog prometa
4. Unaprjeđenje željezničkog prometa
5. Čist i održiv javni gradski prijevoz

6. Razvoj infrastrukture i poticanje korištenja vozila s nultim emisijama
7. Unaprjeđenje pješačkog i biciklističkog prometa
	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	16.1.


	Poboljšanje sustava javnog gradskog prijevoza i s njime povezanih voznih sredstava te sustava upravljanja 


	· izgradnja infrastrukture za prometovanje vozila budućih generacija 

· nastavak modernizacije voznog parka ZET-a i gradnja nove remize

· unaprjeđenje sustava informiranja putnika 

· širenje autobusne mreže te proširenje, dogradnja i rekonstrukcija tramvajske mreže

· prilagođavanje javnog putničkog prometa osobama s teškoćama u kretanju

· izgradnja novih i rekonstrukcija postojećih ispravljačkih stanica

· priprema dokumentacije za rekonstrukciju postojećih i gradnju novih putničkih, a osobito intermodalnih terminala

· poticanje uspostave modela intermodalnog prijevoza  

· izgradnja javnih parkirališta i garaža u režimu Park and Ride i Bike and Ride

· izrada  cjelovitog sustava automatskog upravljanja prometom u gradu Zagrebu

· uspostava i opremanje centra za upravljanje prometom

· modernizacija  signalne i sigurnosne opreme i uređaja

· provođenje aktivnosti realizacije projekta integriranog prijevoza putnika zagrebačkog područja

· povećanje kvalitete povezanosti Međunarodne zračne luke Zagreb javnim prijevozom (povezanost novog putničkog terminala sa središtem glavnoga grada)
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Trgovačka društva u vlasništvu JLS, odnosno trgovačka društva kojima je osnivač pravna osoba čiji je jedini osnivač Grad Zagreb

ZET

Integrirani promet zagrebačkog područja d.o.o. (IPZP)
	Građani i posjetitelji korisnici javnog putničkog prometa

	16.2.
	Integrirani razvoj cestovnog prometa
	· poboljšanje ulične i cestovne mreže

· poboljšanje prometa u mirovanju

· povećanje sigurnosti sudionika u prometu

· unaprjeđenje sustava gradske logistike  
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Zagrebački holding d.o.o.
	Građani i posjetitelji Grada Zagreba

	16.3.
	Unaprjeđenje zračnog prometa
	· pripremne i provedbene aktivnosti izgradnje uzletno-sletne staze i staza za vožnju od konstruktivnog kolnika u zračnoj luci Lučko 

· pripremne i provedbene aktivnosti za gradnju helidroma na zagrebačkim bolnicama

· poticanje aktivne uloge Grada Zagreba u planiranju razvoja zračnog prometa
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Gradska upravna tijela

Aerodrom Lučko -  Aeroklub Zagreb
	Građani i posjetitelji Grada Zagreba

	16.4.
	Unaprjeđenje željezničkog prometa
	· modernizacija postojećih i gradnja novih gradskih i međugradskih pruga, kolodvora i stajališta, uključivo Park and Ride i Bike and Ride infrastrukturu 

· realizacija nove obilazne željezničke pruge za teretni promet s pripadajućom infrastrukturom

· izgradnja novog željezničko cestovnog i kontejnerskog terminala 

· modernizacija voznog parka

· deniveliranje putnih prijelaza preko željezničkih pruga 

· osiguranje ostalih prijelaza signalnim i sigurnosnim uređajima 

· ispitivanje mogućnosti deniveliranja pruge u središnjem urbanom području 

· uvođenje taktnog voznog reda 

poticanje aktivne uloge Grada Zagreba u planiranju razvoja željezničkog prometa
	HŽ Infrastruktura d.o.o.

HŽ Putnički prijevoz d.o.o.

HŽ Cargo d.o.o.

Zagrebački holding d.o.o., podružnica Robni terminali

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
	Korisnici usluga putničkog prijevoza i infrastrukture

Korisnici usluga teretnog prijevoza i infrastrukture

	16.5.


	Čist i održiv javni gradski prijevoz
	· nabava novih ekološki prihvatljivih vozila javnog prijevoza s nultim emisijama i izgradnja potrebne prateće infrastrukture 

· modernizacija elektroenergetske mreže i povećanje energetske učinkovitosti cjelokupnog sustava

· izgradnja novog autobusnog pogona u Novom Zagrebu te modernizacija autobusnih i tramvajskih stajališta s većom zaštitom od sunca i proširenim uslugama (climate-friendly bus stop)
	Zagrebački električni tramvaj d.o.o.

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet
	Korisnici javnog gradskog prijevoza


	16.6.
	Razvoj infrastrukture i poticanje korištenja vozila s nultim emisijama 
	· poticanje razvoja mreže punionica za električna vozila i punionica za vozila na vodik 

· poticanje kupnje vozila s nultim emisijama za građane Grada Zagreba s ciljem smanjenja emisija i buke te povećanja kvalitete zraka

· zamjena postojećeg voznog parka u vlasništvu Grada Zagreba vozilima s nultim emisijama


	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Zagrebački holding d.o.o.
	Građani Grada Zagreba

Krajnji korisnici Tvrtke koje financiraju, grade i održavaju punionice za vozila bez emisija.

Vlasnici vozila s nultim emisijama

Građani Grada Zagreba

Trgovačka društva, ustanove i ostale institucije u vlasništvu Grada Zagreba

	16.7.
	Unaprjeđenje pješačkog i biciklističkog prometa
	· unapređivanje pješačkoga prometa

· unaprjeđenje biciklističke infrastrukture kroz dogradnju i umrežavanje biciklističkih staza i razvoj sustava javnih bicikala

· promicanje vožnje biciklom te podizanje svijesti građana o biciklu kao ekološki prihvatljivom i efikasnom prijevoznom sredstvu
	Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet


	Građani Grada Zagreba




Posebni cilj 17 - Prilagodba klimatskim promjenama s ciljem povećanja urbane otpornosti 

Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 8. Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost iz NRS 2030.

S obzirom na sve veći negativni utjecaj klimatskih promjena, definirane su aktivnosti vezane za prilagodbu klimatskim promjenama i lokalnim negativnim vremenskim ekstremima s ciljem povećanja otpornosti svih kritičnih infrastruktura.

Mjere za provedbu:

1. Prilagodba klimatskim promjenama

2. Uspostava sustava zaštite od prirodnih nepogoda, klimatskih promjena i upravljanja kriznim situacijama 

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	17.1.


	Prilagodba klimatskim promjenama
	· poticanje ulaganja u infrastrukturu i sustave za osiguranje i zaštitu od posljedica prirodnih nepogoda 

· izrada detaljne analize postojećeg stanja i definiranje plana prilagodbe klimatskim promjenama za kritičnu infrastrukturu grada

· razvoj modela mikroklime Grada Zagreba s ciljem isporuke vremenskih i klimatskih podataka visoke preciznosti

· informiranje građana o utjecaju klimatskih promjena i mogućnostima prilagodbe klimatskim promjenama

· praćenje rezultata istraživanja klimatskih promjena i promjena u vodnim ekosustavima u svrhu aktivacije sustava ranog upozoravanja i pravovremene prilagodbe;

· izgradnja i obnova vodotoka i objekata za zaštitu od štetnog djelovanja voda i obranu od poplava

· poboljšanje prirodnog upravljanja rizicima od poplava korištenjem zelene infrastrukture i rješenja temeljenih na prirodi 

· ugradnja mjera prilagodbe klimatskim promjenama u prostorne planove


	Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo, komunalne poslove i promet

Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 
Državni hidrometeorološki zavod

Geofizički odsjek PMF-a Sveučilišta u Zagrebu

Gradski ured za mjesnu samoupravu, civilnu zaštitu i sigurnost 
Zagrebački holding d.o.o.

HEP d.d.

Gradska plinara Zagreb d.o.o.

HEP ODS d.o.o. – Elektra Zagreb

HEP Toplinarstvo d.o.o.

Hrvatski operator prijenosnog sustava d.o.o.
	Građani Grada Zagreba

Operatori infrastrukture


	17.2.
	Uspostava sustava zaštite od prirodnih nepogoda, klimatskih promjena i upravljanja kriznim situacijama 


	· izrada planova upravljanja i djelovanja u velikim nesrećama i kriznim situacijama

· provedba edukacija građana o načinima ponašanja u slučajevima velikih nepogoda

· osposobljavanje, edukacija, usavršavanje specijalističkih postrojbi, ulaganje u njihovu opremu i sredstva 

· kontinuirano praćenje novih tehnoloških rješenja od interesa za sustav zaštite od prirodnih nepogoda

· jačanje partnerstva i sinergijskog djelovanja sustava civilne zaštite, institucija (vatrogastvo, prva pomoć, policija)   i solidarnog doprinosa građana i građanki


	Gradski ured za mjesnu samoupravu, civilnu zaštitu i sigurnost

Stožer civilne zaštite Grada Zagreba

Stožeri civilne zaštite gradskih četvrti Grada Zagreba

Operativne snage vatrogastva

Operativne snage Hrvatskog Crvenog križa

Udruge građana od interesa za sustav civilne zaštite
	Građani Grada Zagreba
Zaposlenici specijalističkih postrojbi

Zaposlenici u sustavu civilne zaštite


Posebni cilj 18 – Sigurnost, otvorenost i interoperabilnost ICT usluga i jačanje ICT infrastrukture
Ovim ciljem podupire se provedba strateškog cilja 11. Digitalna tranzicija društva i gospodarstva iz NRS 2030.
Rastom broja sustava i e-usluga te količine prikupljenih podataka u Gradu povećava se važnost rada na infrastrukturi, kao i uspostavljanja visokih sigurnosnih standarda radi zaštite podataka, oporavka u slučaju katastrofe te privatnosti građana.
Moderna i održiva informacijska i komunikacijska infrastruktura je temelj za provedbu projekata digitalizacije poslovanja koje prožimaju druge strateške ciljeve i mjere. Cilj daljnjeg razvoja je optimizacija troškova i utroška energije, modernizacija hardverskih i softverskih komponenti, poboljšana umreženost te unaprjeđenje sigurnosnih standarda.

Ključna je i standardizacija hardverskih i softverskih platformi radi bolje povezivosti i iskoristivosti uvedenih sustava, a u cilju prikupljanja, pohrane i obrade podataka koji su upotrebljivi za donošenje kvalitetnih i pravovremenih odluka oko upravljanja. Interoperabilnost je izdvojena i kao važna karakteristika digitalnih sustava od strane Europske unije kroz Europski okvir za interoperabilnost (EIF).
Mjere za provedbu:

1. Uspostava objedinjenog, dijeljenog podatkovnog centra za ICT usluge Grada, gradskih poduzeća i ustanova
2. Unaprjeđenje internih sigurnosnih mehanizama i uvođenje najboljih praksi u procesima upravljanja sigurnošću podataka (ISO/27001:20013)
3. Standardizacija tehnoloških platformi i povećanje interoperabilnosti među heterogenim IT sustavima uspostavom standardnih rješenja i zajedničkih mehanizama za razmjenu podataka

4. Povećanje transparentnosti uporabom otvorenih podataka ("Open Data") te iskorištenje velikih količina prikupljenih podataka za kvalitetnije upravljanje Gradom ("Big Data")

	
	Naziv mjere


	Popis aktivnosti
	Nositelj/i
	Ciljne skupine

	‍18.1.
	Uspostava objedinjenog, dijeljenog podatkovnog centra za ICT usluge Grada, gradskih poduzeća i ustanova
	· analiza trenutnog stanja informacijske infrastrukture Grada Zagreba i povezanih poduzeća i ustanova

· pronalazak lokacije i analiza potreba za nadogradnjom fizičke infrastrukture

· nabava potrebne hardverske opreme i softvera za upravljanje podatkovnim centrom

· migracija postojeće infrastrukture i usluga
	Služba za informacijski sustav i tehničke poslove
Zagrebački holding d.o.o.
	Građani Grada Zagreba



	18.2.


	Unaprjeđenje internih sigurnosnih mehanizama i uvođenje najboljih praksi u procesima upravljanja sigurnošću podataka (ISO/27001:20013)
	· analiza postojećeg stanja sigurnosti informacijskog sustava Grada

· implementacija ISO/27001:20013 standarda

· uspostava sustava mjerenja i upravljanja sigurnošću usluga

· edukacija korisnika
	Služba za informacijski sustav i tehničke poslove
	Građani Grada Zagreba



	‍18.3.
	Standardizacija tehnoloških platformi i povećanje interoperabilnosti među heterogenim IT sustavima uspostavom standardnih rješenja i zajedničkih mehanizama za razmjenu podataka
	· uspostava standarda za strojnu razmjenu podataka

· analiza integracijskih točaka postojećih rješenja i razrada prijedloga za unaprjeđenje

· nadogradnja i implementacija postojećih rješenja

· širenje gradske optičke mreže, stimuliranje šire primjene postojećih i razvoj novih širokopojasnih usluga
	Služba za informacijski sustav i tehničke poslove
Zagrebački holding d.o.o.
Zagrebački holding d.o.o., podružnica Zagrebački digitalni grad
	Građani Grada Zagreba



	‍18.4.
	Povećanje transparentnosti uporabom otvorenih podataka ("Open Data") te iskorištenje velikih količina prikupljenih podataka za kvalitetnije upravljanje Gradom ("Big Data")
	· uspostava platformi za prikupljanje, obradu i iskorištavanje podataka

· korištenje naprednih tehnologija u poslovnim procesima (strojno učenje, umjetna inteligencija)

· edukacija zaposlenika oko mogućnosti korištenja naprednih tehnologija u poslovanju

· unaprjeđenje kvalitete geoprostornih podataka i usluga te dostupnost putem standardiziranih sučelja za ponovnu upotrebu u različitim komercijalnim i nekomercijalnim projektima

· osiguranje preduvjeta i ulaganje u elektroničku komunikacijsku infrastrukturu, uključujući senzore i drugu bežičnu opremu
	Služba za informacijski sustav i tehničke poslove
Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje 
	Građani Grada Zagreba
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